قرارداد اجرای سئو و بهینه سازی سایت
این قرارداد از تاریخ …………….. الی ……………. به مدت ...... ماه اعتبار خواهد داشت.
موضوع قرارداد:
سئو و بهینه سازی سایت ]نام برند[ به آدرس اینترنتی ]آدرس سایت [با هدف تلاش برای کسب رتبه و ترافیک در نتایج موتور جستجوی گوگل و ورودی ارگانیک روی کلمات کلیدی اصلی وبسایت و تعهد به اجرای وظایف طبق ماده 4-3 به نحو احسن

 ماده ۱  طرفین قرارداد
این قرارداد فی ‌مابین شخص حقیقی آقا/خانوم ....................................  با کد ملی ............................. با شماره همراه  ......................... به نمایندگی از ]نام برند[ به عنوان کارفرما و آقا/خانوم ..................................  با کد ملی ............................. با شماره همراه  ......................... به عنوان مجری سئو بسته می شود.
ماده ۲  فازبندی پروژه
· فاز اول: کنترل و بهینه سازی ساختار اولیه و آماده سازی کامل بستر وبسایت
· فاز دوم: تحقیق جامع کلمات کلیدی در حوزه مربوطه
· فاز سوم: تنظیم استراتژی محتوا و شروع تولید محتوا بر اساس نیازهای کارفرما
· فاز چهارم: بهینه سازی سئو محتوا و صفحات فعلی موجود در سایت
· فاز پنجم: تنظیم و اجرای کمپین های آف پیج شامل رپورتاژ و بک لینک 
· فاز ششم: بهینه سازی، اصلاح و بازبینی نتایج بدست آمده از طریق ابزارهای سئو
ماده 3 تعهدات مجری
1-3 رعایت امانت و حفظ اموال و مدارکی که کارفرما در اختیار مجری قرار می دهد و استفاده بهینه از آن برای انجام موضوع قرارداد
2-3 پیاده سازی فرایند سئو و بهینه سازی سایت به همراه تولید محتوای متنی (بر حسب نیاز) برعهده مجری سئو است.
3-3 مجری پروژه متعهد می‌گردد کلیه اقدامات لازم جهت اجرای خدمات بهینه ‌سازی موتورهای جستجو (SEO) را مطابق با اصول فنی، دانش روز و استانداردهای حرفه‌ای این حوزه به انجام رساند. بدیهی است تعهد مجری صرفاً ناظر به اجرای فرآیندها و اقدامات فنی سئو (تعهد به فعل) در ماده 4-3 بوده و این تعهد، به هیچ ‌وجه شامل تضمین در خصوص دستیابی وبسایت کارفرما به رتبه یا جایگاه خاص در نتایج موتورهای جستجو، افزایش تعداد کلیک‌، بازدید یا هرگونه نتیجه کمی مشخص نمی‌ باشد.
4-3 وظایف و تعهدات مجری مطابق با فازبندی پروژه (ماده 2) که با تایید کارفرما می باشد، به شرح زیر است:
· اتصال سایت به ابزارهای مربوطه شامل گوگل سرچ کنسول، گوگل آنالیتیکس، Ahrefs و ....
· بهینه سازی های اولیه سرعت و پرفورمنس شامل فعال سازی کش، لیزی لود، بهینه سازی فایل های CSS، JS  و ... 
· نصب و کانفیگ افزونه های مورد نیاز سئو مثل رنک مث ، یواست و .... (در صورت وردپرسی بودن)
· فعال سازی اسکیما سایت (با/بدون افزونه)
· تشکیل نقشه سایت و سابمیت آن در گوگل سرچ کنسول
· تشکیل و بهینه سازی فایل Robots.txt
· رفع ارورهای مربوط به بخش سئو در سرچ کنسول (Pages)
· تحقیق کلمات کلیدی به تعداد ........ از جنس کلمات Transactional و Informational
· تنظیم تقویم محتوا، سفارش، بهینه سازی و انتشار  ......... محتوا در وبسایت
· بهینه سازی ....... صفحات و محتواهای قدیمی سایت 
· پیاده سازی ........ رپورتاژ در سایت های فارسی 

5-3 مجری در طول مدت قرارداد حق هیچگونه مذاکره، عقد قرارداد و یا شراکت و مشارکت در قراردادها یا با شرکتها و اشخاص حقیقی یا حقوقی که به فعالیت مشابه کارفرما می پردازند را ندارد. در صورتی که مجری از این شرط تخطی کند این موضوع می تواند مصداق افشای سر یا خیانت در امانت باشد و کارفرما را مجاز می سازد علاوه بر آن که قرارداد را فورا فسخ نماید، حق دارد که کلیه خسارات وارد بر خود را از طرف دوم مطالبه کند.
6-3 مجری متعهد می گردد گزارش کار پروژه اجرایی سئو را در تاریخ .......ام هر ماه به صورت فرمت توافقی به کارفرما تقدیم کند. طبیعی است این فرمت براساس توافق طرفین خواهد بود.
7-3 مجری سئو لزومی به فعالیت حضوری در محل کارفرما ندارد اما طبق توافق طرفین می توان در طول ماه ساعاتی را به مرور فعالیت ها و گزارشات سئو در محل شرکت اختصاص داد.
3-8 با عنایت به قرارداد حاضر که فی مابین کارفرما و مجری منعقد شده است، اجرای موضوع قرارداد قائم به شخص مجری است و ایشان نمی تواند اجرای آن را به غیر واگذار نماید.
ماده 4 تعهدات کارفرما
1-4 کارفرما موظف است از تاریخ شروع قرارداد و در طی همکاری، اطلاعات مورد نیاز سایت را که در ذیل قید شده، در اسرع وقت در اختیار مجری سئو قرار دهد:
· دسترسی کامل به پیشخوان سایت
· دسترسی هاست سایت
· دسترسی گوگل سرچ کنسول به ایمیل مجری
· دسترسی گوگل انالیتیکس به ایمیل مجری
تبصره: در صورت تاخیر کارفرما در تحویل به موقع اطلاعات به مجری و به ازا هر روز تاخیر، 3 روز به مدت زمان قرارداد اضافه می‌شود و تاریخ پایان قرارداد با درنظر گرفتن تاخیر زمانی تحویل اطلاعات از سوی کارفرما، مجددا محاسبه می‌گردد.
2-4 کارفرما متعهد می گردد که بدون هماهنگی با مجری، از افراد متفرقه جهت انجام موضوع قرارداد استفاده ننماید. چنانچه در دوره قرارداد شخص کارفرما یا شخص ثالث دیگری فعالیتی بر روی سایت انجام دهد که باعث افت رتبه سایت گردد، مجری هیچگونه مسئولیتی در این زمینه نخواهد داشت.
3-4 طی فرایند پروژه طبق صلاحدید مجری نیاز به طراحی صفحات سایت (UX و UI)، تولید محتوای صوتی، محتوای ویدیویی، موشن گرافی یا اینفوگرافی خواهد بود که هزینه و اجرای آن به عهده کارفرماست. درصورتیکه این نوع درخواست ها طی 5 روز پس از درخواست تحویل نشود، مجری سئو مختار به افزایش زمان پروژه است و مسئولیتی در این خصوص ندارد.
4-4 کارفرما متعهد می‌گردد مشکلات فنی وبسایت را در کوتاه ترین زمان ممکن پس از اعلام مجری برطرف نماید تا در فرآیند بهینه ‌سازی سئو وقفه‌ای پیش نیاید.
تبصره: به ازای هر روز تاخیر در رفع مشکلات فنی احتمالی، ۲ روز به زمان تحویل پروژه افزوده خواهد شد و تاریخ پایان قرارداد با درنظر گرفتن تاخیر زمانی در رفع مشکلات فنی از سوی کارفرما، مجددا محاسبه می‌گردد.
5-4 کارفرما موظف است در حفاظت از کلیه اطلاعات امنیتی وبسایت کوشا باشد. اقدامات لازم درخصوص حفظ امنیت سایت، جلوگیری از هک شدن یا حملات اینترنتی، مشکلات سروری، تمدید هاست و دامنه، گرفتن بکاپ از تمام اطلاعات سایت و پشتیبانی فنی سایت برعهده کارفرما می باشد و از شرح وظایف مجری سئو خارج است 
6-4 مسئولیت بروز هرگونه اشتباه از سوی کارفرما، فعالیت سایر تیم یا نفرات مرتبط با وبسایت و همچنین در صورت رخداد سئو منفی از سوی رقبا و یا افت رتبه، بازدید و ورودی با آپدیت الگوریتم های گوگل، بازدید فیک، حملات اینترنتی به سایت و ... برعهده کارفرما بوده و موارد و اقدامات فوق الذکر خارج از مسئولیت مجری سئو است.
7-4 استفاده از روش های سئو سیاه در دستور کار مجری قرار نداشته و به هیچ وجه حتی بنا به درخواست کارفرما، اعمال نخواهد شد. درصورت انجام هر یک از موارد سئو سیاه توسط نماینده کارفرما، مجری هیچ مسئولیتی را نپذیرفته و مجاز به ختم یک طرفه قرارداد و دریافت مبلغ کل قرارداد می باشد.
8-4 تمامی مطالب مورد استفاده در سایت، از جمله برند، لوگو، مطالب و ... متعلق به کارفرما بوده و هیچ گونه مسئولیت حقوقی در مورد استفاده از موارد لحاظ شده متوجه مجری نمیشود.
9-4 در صورت نامناسب بودن سرور یا هاست سایت، کارفرما موظف می باشد تا سرور مد نظر مجری طرح را ظرف 5 روز تهیه کند در غیر این صورت مجری هیچ مسئولیتی در قبال حصول نتیجه نخواهد داشت.

ماده 5 مبالغ قرارداد و نحوه پرداخت
1-5  مبلغ کل قرارداد سئو ..................................... ریال (به حروف) می باشد که ازین مقدار .......................... ریال دستمزد قطعی خدمات سئو و حداقل ........................... ریال هزینه تولیدمحتوای متنی است.
5-2 مبلغ ....................... ریال (به حروف) به صورت خالص در روز .........ام هر ماه به عنوان خدمات سئو و تولیدمحتوا تا انتهای قرارداد توسط کارفرما به حساب معرفی شده توسط مجری سئو (تبصره 3 همین ماده) پرداخت می شود. لازم به ذکر است مقدار .................................. ریال ازین مبلغ، هزینه تولیدمحتوا به صورت حداقل هزینه درنظر گرفته شده و درصورت افزایش هزینه تولیدمحتوا ازین مقدار، کارفرما موظف به پرداخت فاکتور مربوطه است.
تبصره 1: در صورت عدم پرداخت مبالغ فوق الذکر از ناحیه کارفرما در روز ..... ام هر ماه، کارفرما متعهد می گردد به ازای هر 3 روز تاخیر مبلغ 10.000.000 ریال به عنوان خسارت دیرکرد به مجری پرداخت نماید.
تبصره 2: چنانچه تاخیر در پرداخت مبالغ بیش از 45 روز باشد، مجری ضمن دریافت کلیه مبالغ، حق فسخ یکطرفه قرارداد را بدون هیچ قید و شرطی خواهد داشت.
تبصره 3: پرداخت ماهانه به حساب مجری به شماره شبا ................................... توسط کارفرما انجام می شود. 
ماده 6 مسئولیت مالی هزینه های مستقل از حق الزحمه
مبالغ قید شده در ماده فوق، صرفا جهت دستمزد و حق الزحمه مجری تعیین گردیده، فلذا بدیهی ست پرداخت سایر هزینه های مربوط به پیشبرد امور (شامل رپورتاژ، بک لینک، تهیه ابزارهای سئو، طراحی و دیزاین سایت، تهیه محتواهای گرافیکی و ویدیویی و سایر هزینه های متفرقه) که توسط مجری به کارفرما پیشنهاد شود، با کارفرما بوده و مجری هیچ مسئولیتی در قبال پرداخت آن نخواهد داشت.
ماده 7 کسورات قانونی
پرداخت هرگونه ماليات و بيمه که طبق قانون به هر نحوی از انحاء به اين قرارداد تعلق می‌گيرد، بعهده کارفرما است و مجری سئو در خصوص کسورات وظیفه ای ندارد.

ماده 8 تمدید قرارداد
1-8 در صورت رضایت طرفین، می توان نسبت به تمدید خودکار قرارداد تحت شرایط و مبالغ جدید اقدام کرد.
2-8 از تاریخی که مبلغ تمدیدی واریز نگردد، ارائه خدمات قطع شده و مجری مسئولیتی در قبال امور جاری سئو و افت نتیجه بدست آمده نخواهد داشت.
ماده 9 فسخ قرارداد
9-1 فسخ یک جانبه قرارداد از سوی هریک از طرفین قرارداد قابل پذیرش نبوده و فسخ قرارداد تنها با توافق طرفین امکان پذیر است بجز شرایط فسخ یکطرفه مندرج در سایر مواد این قرارداد. 
2-9 در صورت عدم انجام تعهدات در بازه زمانی تعیین شده و دخیل نبودن ماده 1-8، کارفرما قادر به فسخ یک جانبه قرارداد می باشد.
9-3 در صورتی‌که کارفرما یا مجری تمایل به فسخ قرارداد یا عدم تمدید آن را داشته باشند، می‌بایستی ظرف مدت ۳۰ روز قبل از فسخ،‌ طرف دیگر را مطلع نمایند، در غیراینصورت باید به میزان مبلغ یک ماه این قرارداد، جریمه به طرف مقابل پرداخت نمایند.
ماده 10 امور محرمانه
مجری کليه موضوعات مرتبط به قرارداد را محرمانه تلقی کرده و تحت هيچ شرايطی اطلاعات، مدارک، داده‌های تکنيکی، مشخصات و جزئيات طراحی، مهندسی، اطلاعات مالی و …. که توسط کارفرما در اختيار وی گذاشته شده است را فاش نخواهد کرد، مگر اينکه مجوز رسمی و کتبی کارفرما را در اين رابطه اخذ کرده باشد.
موضوع محرمانه بودن امور ياد شده براي مدت ۶ ماه پس از اتمام مدت قرارداد خواهد بود. به محض پايان و انقضاء مهلت قرارداد يا به محض درخواست کتبی کارفرما، مجری بايد فورا تمامی مدارک، مستندات، موارد محسوس و نيز تمامی رونوشت‌های اطلاعات محرمانه را به کارفرما بازگرداند.
تبصره ۱: با حفظ کامل محرمانگی اطلاعات و داده‌های حساس کسب‌و‌کار و سایت، مجری اجازه انتشار عمومی نتایج و گزارشات پروژه را به جهت فعالیت آموزشی دارد. 
تبصره ۲: مجری اجازه دارد از نام سایت و برند کسب ‌و‌کار به عنوان نمونه پروژه‌های انجام شده در وبسایت و شبکه‌های مجازی خود یاد کند.

ماده 11 شرایط خاص
1-11 در صورت وقوع شرایط خاص مانند تغییر استراتژی گوگل، مجری نیازمند زمان بندی جدید می باشد و هزینه اضافی برای کارفرما ندارد. ‌چنانچه زمان بندی جدید هزینه اضافه برای کارفرما نداشته باشد، کارفرما مختار به موافقت با افزایش مدت قرارداد یا فسخ آن می باشد، فسخ یکطرفه قرارداد در صورتی قابل انجام می باشد که تا 4 ماه از زمان تغییرات گوگل گذشته باشد و مجری موفق به انجام تعهدات خود نشده باشد.
2-11  اگر در طول پروژه هنگامی که گوگل به صورت رسمی الگوریتم های رتبه بندی خود را بروز کند و به سبب این بروزرسانی سایت دچار افت رتبه گردد کارفرما موظف به دادن وقت اضافه به مجری می باشد. مدت زمان این وقت اضافه باید مورد توافق طرفین باشد.
3-11 در صورت فیلتر شدن وبسایت کارفرما ، مجری مسئولیتی در قبال تغییرات و افت رتبه  وبسایت در نتایج مختلف را نخواهد داشت.
4-11 در صورت نیاز به تغییر دامنه وبسایت، کارفرما میبایست قرارداد جدیدی را با مجری جهت ادامه همکاری امضاء نماید.
5-11 در صورتیکه در طول پروژه سئو، کارفرما نیاز به کار بر روی حوزه دیگری غیر از آنچه در این قرارداد آمده است داشته باشد، این مورد توسط مجری سئو بررسی شده و زمان و هزینه جدید با امضای طرفین به پشت نسخ قرارداد اضافه می شود.
6-11 در صورت افت رتبه سایت روی کلمات کلیدی اصلی سایت، کارفرما مجاب است تا 2 ماه هزینه پشتیبانی را پرداخت کند اما اگر همچنان سایت به رتبه های سابق بازنگشت مجری از آن پس بدون دریافت هزینه تا زمان بازگرداندن رتبه سایت کارفرما موظف به انجام تعهدات خود می باشد. 
ماده 12 شرایط فورس ماژور
در صورت بروز شرایط فورس ماژور از جمله جنگ، شورش، اعتصابات سراسری، حوادث طبیعی، قطع دسترسی به اینترنت یا سایر شرایط خارج از کنترل طرفین، مجری موظف است پروژه را تا حد امکان ادامه دهد. در مواردی که ادامه فعالیت به دلیل این شرایط غیرممکن گردد، توقف موقت پروژه صرفاً به منزله تعلیق موقت تلقی می‌شود و مدت توقف بر زمان کل پروژه افزوده خواهد شد. هیچ‌یک از طرفین حق ادعای خسارت ناشی از این وقایع را نخواهند داشت.
ماده 13 حقوق معنوی مجری
1-13 هرگونه درخواست سفته از طرف کارفرما مورد قبول مجری نخواهد بود  چرا که در پروژه های سئو زمان و هزینه دقیقی را نمی توان برآورد نمود و نتیجه پروژه کاملا وابسته به استراتژی های گوگل و تغییرات لحظه ای وبسایت های دیگر میباشد.
2-13 مجری مجاز است نام و لینک وبسایت خود را در قسمت فوتر سایت کارفرما قرار دهد.
ماده 14 قانون حاکم بر قرارداد
1-14 این قرارداد از هر نظر تابع قوانین جمهوری اسلامی ایران می باشد.
2-14 این قرارداد و تبصره های آن در تاریخ مشخص به امضاء متعاقدین رسیده و طرفین با امضای این قرارداد، خود را متعهد و ملزم به اجرای کلیه مفاد آن و پیوست های مربوطه می دانند.
3-14 جهت آسودگی خاطر کارفرما این قرارداد پس از توافق طرفین، انعطاف کافی جهت تغییرات را دارا می باشد. 

ماده 15 حل اختلاف
کليه اختلافاتی که ممکن است بر اثر اين قرارداد و تعبير و يا تفسير مندرجات آن بين طرفين قرارداد رخ دهد و نتوان آنها را از طريق مذاکره يا مکاتبه بطور دوستانه توافق و حل و فصل نمود، در کميته‌ای مرکب از نمايند‌گان کارفرما و مجری و يک فرد ثالث (که با توافق طرفين تعيين می‌شود) برای رفع اختلافات مطرح می‌گردد و نظر اکثريت کميته فصل ‌الخطاب بوده و مورد توافق طرفين خواهد بود.

ماده 16 نسخ قرارداد
این قرارداد در 7 صفحه شامل 16 ماده براساس مقررات و قوانین جاری کشور، در تاریخ .......................... و در2 نسخه متحدالمتن بین طرفین در کمال صحت و سلامتی عقلی با آگاهی و رضایت کامل تنظیم، امضاء و مبادله گردید و هر ۲ نسخه دارای اعتبار و حکم یکسان می باشند.
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